
 

 

 

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU 

ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ  

STEEL-DESIGN  
 

 

Firma Stel-Design Lakiernictwo Przemysłowe specjalizuje się w lakierowaniu detali głównie 

z tworzyw sztucznych przy użyciu specjalistycznych urządzeń lakierniczych.  

Wdrożony Zintegrowany System Zarządzania Jakością według normy ISO 9001:2015 oraz 

14001:2015 jest wyrazem zaangażowania całej organizacji w ciągłe doskonalenie funkcjonowania 

organizacji, zagwarantowanie wysokiej jakości świadczonych usług. 

Nadrzędnym celem niniejszej polityki jest wytwarzanie wysokiej jakości lakierowanych detali 

spełniających wymagania i oczekiwania Klientów. Dążąc do realizacji postawionych sobie celów 

pragniemy: 

• zapewnić kompetentny i profesjonalny personel poprzez podnoszenie ich kwalifikacji, 

• uwzględniać rolę pracowników i ich angażowanie do działań na rzecz wdrożonego SZJ,  

• dążyć do pełnej satysfakcji klientów, poprzez zrozumienie i spełnienie ich potrzeb oraz 

oczekiwań, 

• podnosić efektywność świadczonych usług poprzez ciągłe udoskonalanie organizacji i metod 

zarządzania, 

• spełniać wymagania przepisów prawnych oraz innych wymagań dotyczących organizacji, 

• ciągle doskonalić działania w zakresie systemów zarządzania jakością, 

Cele ogólne wynikające z przyjętej Polityki SZJ, scharakteryzowanego kontekstu organizacji 

i przeprowadzonej analizy SWOT stanowią wytyczne do corocznie ustanawianych celów. 

Jednocześnie zobowiązujemy się do zapewnienia odpowiednich środków i zasobów 

do wdrożenia i realizacji zapisów niniejszej polityki.  

Kierownictwo i pracownicy firmy Stel-Design Lakiernictwo Przemysłowe Sp. z o.o. 

zobowiązują się do realizowania powyższych celów oraz ciągłego doskonalenia skuteczności ZSZJ. 

Polityka ZSZJ jest upubliczniona i zakomunikowana pracownikom, a jej adekwatność jest 

okresowo oceniania podczas przeglądów zarządzania.  
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