A Steel-Design

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
ZARZADZANIA JAKOSCIA
STEEL-DESIGN

Firma Stel-Design Lakiernictwo Przemystowe specjalizuje si¢ w lakierowaniu detali glownie
z tworzyw sztucznych przy uzyciu specjalistycznych urzadzen lakierniczych.

Wdrozony Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig wedtug normy 1SO 9001:2015 oraz
14001:2015 jest wyrazem zaangazowania catej organizacji w ciggte doskonalenie funkcjonowania
organizacji, zagwarantowanie wysokiej jakosci §wiadczonych ustug.

Nadrzednym celem niniejszej polityki jest wytwarzanie wysokiej jakosci lakierowanych detali
spetniajacych wymagania i oczekiwania Klientow. Dazac do realizacji postawionych sobie celow
pragniemy:

e zapewni¢ kompetentny i profesjonalny personel poprzez podnoszenie ich kwalifikacji,

e uwzgledniaé role pracownikéw i ich angazowanie do dziatan na rzecz wdrozonego SZJ,

e dazy¢ do pelnej satysfakeji klientow, poprzez zrozumienie i speinienie ich potrzeb oraz
oczekiwan,

e podnosi¢ efektywnos¢ swiadczonych ustug poprzez ciaglte udoskonalanie organizacji i metod
zarzadzania,

e spelnia¢ wymagania przepisow prawnych oraz innych wymagan dotyczacych organizacji,

e ciggle doskonali¢ dzialania w zakresie systemow zarzadzania jakoscia,

Cele ogolne wynikajace z przyjetej Polityki SZJ, scharakteryzowanego kontekstu organizacji
i przeprowadzonej analizy SWOT stanowig wytyczne do corocznie ustanawianych celow.

Jednoczesnie zobowigzujemy si¢ do zapewnienia odpowiednich S$rodkow 1 zasobow
do wdrozenia i realizacji zapisoOw niniejszej polityki.

Kierownictwo i pracownicy firmy Stel-Design Lakiernictwo Przemystowe Sp. z o0.0.
zobowigzuja si¢ do realizowania powyzszych celow oraz ciggltego doskonalenia skuteczno$ci ZSZJ.
Polityka ZSZJ jest upubliczniona izakomunikowana pracownikom, a jej adekwatno$¢ jest
okresowo oceniania podczas przegladéw zarzadzania.
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